
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sähköisen vienti- ja tuontitodistuspalvelun käyttöohje 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12.05.2011 
 



12.05.2011 

  

 

2 
 

 

 

 

SISÄLLYSLUETTELO 
 

 

SIVU 

 

  

I MAASEUTUVIRASTON YHTEYSTIEDOT 3 

II MUUT YHTEYSTIEDOT 3 

1 YLEISTÄ  4 

2 REKISTERÖITYMINEN SÄHKÖISEN HAKUPALVELUN ASIAKKAAKSI 4 

3 KIRJAUTUMINEN PALVELUUN 4 

4 AVAINLUKU 5 

5 HAKUPALVELUN PÄÄSIVU 6 

6 OMAT TIEDOT 6 

7 VAKUUSTILANNE 7 

8 TODISTUSHAKEMUS 8 

9 HAKEMUSPOHJAT 11 

10 SEURANTA 12 

11 TODISTUKSET 12 

12 LOMAKELUETTELO 13 

 



12.05.2011 

  

 

3 
 

I MAASEUTUVIRASTON YHTEYSTIEDOT 
 

postiosoite  Maaseutuvirasto 

  Markkinatukiosasto, interventio- ja tuontiyksikkö 

  PL 405 

  60100 SEINÄJOKI 

 

käyntiosoite  Alvar Aallonkatu 

 

puh.  (06) 020 772 007 (vaihde) 

 

faksi  (06) 020 7725 539 

 

internetosoite  www.mavi.fi 

 

sähköpostiosoite etunimi.sukunimi@mavi.fi 

 

   

 

 

 

II MUUT YHTEYSTIEDOT 
 

Todistuksiin liittyvissä asioissa 
  

   

yhteyshenkilö  Interventio- ja tuontiyksikkö  

  Ira Peltola Ylätupa puh.020 772 5695   

                                             Riina Kaikkonen puh.020 772 5653   

  Jaana Konttinen puh.020 772 5616 

   

  Vientiyksikkö          

  Kaarina Niemi  puh.020 772 5686 

  Sini Brown  puh.020 772 5644 

 

 

 

Teknisissä asioissa 

 

yhteyshenkilö  Jussi Someristo 

puh.  020 7721 492 

sähköpostiosoite etunimi.sukunimi@mmmtike.fi 
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1 YLEISTÄ 
 

Tämä käyttöohje sisältää ohjeet todistusten hakemiseen sähköisesti. Verkkopalvelun käytön etuja ovat: 

 

- hakemuksien tallennus hakemuspohjiksi nopeuttaa hakemuksen tekoa  

- paperitulosteet vähenevät, kun todistushakemuksia ei tarvitse postittaa tai tuoda Maviin  

- vakuustilien seuraaminen helpottuu  

- tuontitodistuksen eri käsittelyvaiheiden seuraaminen helpottuu  

- virheiden ja riskien määrä vähenee esim. faksaukseen verrattuna  

Sähköiseen todistuspalveluun pääset sisään osoitteessa https://todistus.mavi.fi/ 

Palveluun on linkki myös Maaseutuviraston internetsivuilta www.mavi.fi - Sähköinen asiointi 

 

 

2 REKISTERÖITYMINEN SÄHKÖISEN HAKUPALVELUN ASIAKKAAKSI 

 
Sähköisten tunnusten hakeminen edellyttää, että yritys on rekisteröitynyt Maaseutuviraston markkinatu-

kiosaston asiakkaaksi Tuonti tai vienti-toimintoon ja saanut yksilöivän, kahdeksannumeroisen rekisteri-

numeron. Ohjeet asiakkaaksi rekisteröitymiseen sekä lomake Rekisteröintihakemus (nro 561000) löytyvät 

mm. Maaseutuviraston internetsivuilta kohdasta Markkinatuet - Lomakkeet 

 

Tarvittavien tunnusten saamiseksi yrityksen tulee palauttaa Maaseutuviraston markkinatukiosastolle Re-

kisteröitymislomake sähköiseen tuonti- ja vientitodistuspalveluun. Käyttäjätunnus, salasana ja avainluku-

lista toimitetaan postitse. Sähköisen tuontitodistuspalvelun Rekisteröitymislomake (nro 561027) sekä tie-

tojen muutoslomake (561027M) löytyvät mm. sähköisten asiointipalveluiden sivuilta. 

 

 

 

3 KIRJAUTUMINEN PALVELUUN 
 

Syötä käyttäjätunnus ja salasana, jonka jälkeen valitse Jatka.  

 

 
 

Salasanan unohtuessa valitse Unohtunut salasana? 

https://todistus.mavi.fi/
http://www.mavi.fi/fi/index/asiointipalvelut.html
http://lomake.mmm.fi/index.jsp;jsessionid=D37F18209F8898D30BA35497677B2041?LUOKKA=615
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UNOHTUNUT SALASANA 

 

Syöttämällä Tunnukset tiedot - kohtaan rekisteröity käyttäjätunnus ja tunnukseen liitetty sähkö-

postiosoite järjestelmä palauttaa tunnuksen salasanan. Uusi tunnus aktivointilinkkeineen toimite-

taan sähköpostitse.  

 

 

 

 

 

4 AVAINLUKU 
 

Kirjautumisen jälkeen syötetään vaihtuva salasana eli avainluku, joka löytyy postitse toimitetusta avain-

lukulistasta. Tämän jälkeen valitaan Kirjaudu / Peruuta. 

Avainlukulistan vanhentuessa uusi avainlukulista lähetetään sähköpostitse käyttäjälle ja ilmoitus käytön-

valvojalle sähköpostiin. 
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5 HAKUPALVELUN PÄÄSIVU 
 

Kaksivaiheisen kirjautumisen jälkeen olet palvelun pääsivulla, jossa voit valita toimintoja päävalikosta. 

Päävalikosta valitsemalla voit tarkistaa vakuustilanteesi, jättää todistushakemuksen, tehdä valmiin hake-

muspohjan. Em. toimintojen lisäksi voit mm. seurata jo aiemmin jätettyjen hakemusten käsittelyvaiheita 

ja tietyissä rajoissa perua niitä. Peruminen on mahdollista, mikäli seurantanäytöllä hakemuksen tietojen 

perässä on teksti ”peruuta”  

 

 
 
 

 

6 OMAT TIEDOT 
 
Mennessäsi palveluun ensimmäistä kertaa valitse se Aktiivinen tuoteryhmä, josta tulet hakemaan todis-
tuksia. Tämän lisäksi voit tarkistaa yrityksen voimassa olevat tiedot sekä vaihtaa vanhan salasanan uu-
teen. 
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7 VAKUUSTILANNE 
 

Kohdassa vakuustilanne voit seurata voimassa olevia vakuuksia. Valitsemalla Vakuuden tunnus pääset 

näytölle, jossa voit määrittää ajankohdan, jolta haluat seurata vakuustapahtumia. 
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8 TODISTUSHAKEMUS  
 

Todistushakemuksen voi tehdä valitsemalla joko "Todistushakemus" tai "Hakemuspohjat" valikosta.  

Seuraavat kohdat tulee olla täytettyinä 

 

 

 

Tuontitodistushakemus 
 

- Lähtömaa tulee merkitä, valittaessa Kyllä - vaihtoehto 

- Alkuperämaa tulee merkitä, valittaessa Kyllä - vaihtoehto  

- Käytettävän vakuuden tunnus valitaan valikon vaihtoehdoista, jonka jälkeen +- toiminnolla valit-

tu vakuus tai vakuudet siirretään todistuksen käyttöön 

- CN -koodi valitaan valikosta, +-toiminnolla mahdollisuus valita useampia CN -koodeja 

- Määrä numeroin kg/l/kpl 

- Erityismaininnat kohtaan mahdolliset lisätiedot esim. kiintiönumero, johon hakee 

 

 
 

- Valintalistasta valitaan edustettavan yrityksen nimi haettaessa todistusta toiselle yritykselle  
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- ”Syötettyjen tietojen tarkastus” -näytöllä voit tarkastaa hakemuksen tiedot vielä kerran ennen sen 

tallentamista tai korjata tietoja. Tämän jälkeen ”Tallenna hakemus”. 
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Vientitodistushakemus 
 

- Määrämaa tulee merkitä, valittaessa Kyllä- vaihtoehto 

- Vientitodistushakemuksessa kohta 8 Ennakkovahvistusta haetaan Kyllä/Ei 

- Vientitodistushakemuksessa kohta 9 Tarjouskilpailu Kyllä/Ei 

- Käytettävän vakuuden tunnus valitaan valikon vaihtoehdoista, jonka jälkeen +- toiminnolla valit-

tu vakuus tai vakuudet siirretään todistuksen käyttöön 

- CN -koodi valitaan valikosta, +-toiminnolla mahdollisuus valita useampia CN -koodeja 

- Määrä numeroin kg/l/kpl 

- Todistusta käytetään muualla EU:ssa, merkitse Kyllä, kun todistusta käytetään muualla kuin 

Suomessa 

- Erityismaininnat kohtaan mahdolliset lisätiedot esim. pikalupa 

 

 
 

- Valintalistasta valitaan edustettavan yrityksen nimi haettaessa todistusta toiselle yritykselle 
 

”Syötettyjen tietojen tarkastus” -näytöllä voit tarkastaa hakemuksen tiedot vielä kerran ennen sen tallen-

tamista tai korjata tietoja. Tämän jälkeen ”Tallenna hakemus”. 
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9 HAKEMUSPOHJAT  
 
Hakemuspohjat näytöllä, voit tallentaa uuden hakemuspohjan tai valita jo tallennetun hakemuspohjan, 
jonka voit kopioida uudeksi hakemukseksi tai muokata. 
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10 SEURANTA  
 

Hakemusten seuranta -näytöllä on vahvistamattomat hakemukset, joita voit vahvistaa, muokata tai pois-

taa. Lisäksi näytöllä voit seurata tallennettujen ja vahvistettujen hakemusten tilaa. 

 

 
 

 

 

11 TODISTUKSET  
 
 

Todistukset valikon kautta voi tarkastella todistuksen tilaa ja käyttöastetta. 

 

 
 

Valitsemalla todistuksen numeron, voit seurata todistukselle tehtyjä varauksia sekä vahvistuksia.  
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Varattava määrä kohdassa voi varata määrän/arvion, jonka tulli vahvistaa viennin/tuonnin osalta. Varattua 

määrää on mahdollista muokata tai sen voi poistaa ennen vahvistamista. 

Näytön alalaidassa on painike, josta käytetty todistus palautetaan Maaseutuvirastolle viimeistään kahden 

kuukauden kuluessa voimassaoloajan päättymisestä. 

Todistuksen hakija saa ilmoituksen sähköpostiin palautettavista todistuksista. 

Todistuksen siirto toiselle asiakkaalle; todistuksen numeron lopussa S-kirjain FI576542[S]. Merkintä 

näkyy ainoastaan asiakkaalla, jolla todistus on siirretty. 

 

 

 

12 LOMAKELUETTELO  
 

 

561000 Rekisteröintihakemus 

561000B Rekisteritietojen muutosilmoitus 

561027 Käyttäjän rekisteröinti verkkopalveluun 

561027M Käyttäjän rekisteröinti verkkopalveluun (muutosilmoitus) 

 


