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Presentationens innehall

Den elektroniska stodansokningen ar 2009
Anvéandningsstatistik

Anvandarrespons

Den elektroniska stddansdkningen ar 2010
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Den elektroniska stodansokningen ar
2009
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Resultat av projektet

— Tjansten Oppnades som planerat 1.4.2009 kl. 8:00

 Tillampningen kunde anvandas utan avbrott och stérre problem
fram till den 30.4. kl. 24:00

« Mojligt att géra anmalan om saningsarealer fr.o.m. 5.5.

— Under den egentliga ansokningstiden returnerade 6158 gardar i
320 kommuner elektroniska blanketter; malet (10%) uppnaddes
nastan

— Antalet samtidiga anvandare var mindre an beraknat, dven om
anvandningen koncentrerades till de tva sista veckorna

— Mindre antal problem och kontakter an vantat
» Det centraliserade anvandarstddet var 6verdimensionerat
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Slutsatser

— Tidtabellen for skedet da projektet forverkligades
var ytterst stram

— Den egentliga tiden for testande var for kort

— Produktionen fungerade bra, inga problem med
prestationsformagan
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Slutsatser

— Problem med besittningsoverforing av skiften och
tidtabellen for dessa, samt fortsatt anvandning av
pappersbilagor paverkade anvandningen av den
elektroniska stddansokningen

— Anmérkningsvérda skillnader mellan kommunerna vad
antalet anvandare betraffar

— Anvandarresponsen I huvudregel positiv

— Planering och forverkligande av anvandargranssnittet
lyckades
« God grund for ar 2010
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Statistik
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Antalet samtidiga anvandare
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Sista veckan 1 april (so-to)
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Storsta belastningen 28.4.2009
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Sista veckan for anmalan om saningsarealer
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Anvandarrespons

A
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Insamling av anvandarrespons

 Utfordes som en Webropol- forfragning

— Lanken till forfragningen skickades per e-post i samband med
kvitteringsmeddelandet

— Forfragningen dppnades genast i borjan av april och stangdes 24.5.

* Svar fran 2256 anvéandare
— 5500 anvéndare returnerade blanketter for 6158 olika gardar
— Svarsprocenten 41...36,6

* Responsen I positiv ton
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Anvinder du nagot av féljande odlingsplaneringsprogram?
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Varfor deltog ni 1 den elektroniska stodansokningen?

e Sparar tid, latt att anvanda

» Blanketterna kan returneras da de passar en
sjalv bast

e Elektronisk kommunikation ar nutid, vill
hanga med utvecklingen

o Positiva skrifter I tidningar

* Nyfikenhet

e Onodigt att gora dubbelt arbete
e Risken att gora misstag minskar



Varfor deltog ni 1 den elektroniska stodansokningen?

Oversatt kommentar:

"Jag deltar alltid garna 1 nya mojligheter. For
tillfallet anda mojliga alternativet, eftersom
hogra armen ar 1 gips och darfor kan jag inte

fylla 1 blanketterna med penna. Denna
mojlighet 6ppnades vid precis ratt tillfalle,
TACK"
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Vitsord for tillampningen

Medeltal fér blanketterna
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Bedom tjadnsten som helhet

Skalan 1 = mycket dalig...5 = mycket bra
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Hur tanker du fylla i stédansékningen nasta ar?

[] Sdkert elektroniskt
Mijligtvis elektroniskt

[ Inte elektroniskt
[ Vetej




Varfor inte elektronisk ansokan?

Forfragningen skickades till odlare som sokte om
anvandarrattigheter till tjansten, men ansokningarna
returnerades i pappersform. Vanliga orsaker:

Lantbrukssekreterarens granskning uteblir, oro dver att
ansokningen innehaller felaktiga uppgifter (ca 30% av
svaren)

Besvarligt, eftersom en del av dokumenten anda skall
returneras I pappersform (ca 25% av svaren)

Daliga adb-kunskaper
Radgivaren fyller i ansdkningen
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Responsforfragan till
kommunernas myndigheter
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g ™
Hur upplevde du det att fungera som anvandarstid fir odlare under stodansikningen?
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Skalan 1 = mycket daligt, 5 = mycket bra
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» Storsta delen tog kontakt per telefon, minst per e-post
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Orsakade radgivningen férdréjningar i 6vriga arbetsuppgifter?
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P& en skala fran 1 till 5, hur besvarligt upplevde du det att en del av blanketterna och bilagorna
{(t.ex. 102C) returnerades i pappersform och en del elektroniskt?
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Hur mycket Andrade arbetsmangden som helhet i den elektroniska stodanstkningen jamfort med
skriftlig returnering?
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Elektronisk stodansokning 2010
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Innehall 2010

e Blanketter som kan returneras elektroniskt

— Med i tjansten redan 2009
 Gardsbruksblankett 101A

Stodansokan 101B

Gardens delaktiga 101D

Basskiftesblankett 102A

Jordbruksskiftesblankett 102B

Anmaélan om saningsarealer 117

— Nytt for ar 2010

« AnsOkan om nationellt husdjursstdd fér hastar och hongetter
blankett 101C

« Anmalan om deltagande i bidrag som bestdms pa basis av
notregistret 144

o Mojlighet att anméla andringar i basskiftens besittning
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Innehall 2010

« Forbattringar i layouten och funktionerna pa basis av
respons och egna observationer

 Nya funktioner som gor det lattare for anvandaren att
forsakra sig om att uppgifterna har anmalts ratt

* Den elektroniska stodansokningen kommer att
omfatta Aland

— De programbaserade stdden ar inte med i ar



Begransningar |

« Nodvandiga bilagor skall levereras skriftligen till
kommunen
— Arrendeavtal, 6verforing av stodrattigheter 0.s.v.

« Delning och sammanslagning av basskiften skall
anmalas med blankett 102C till kommunen innan den
elektroniska stodansokningen (senast 31.3.), for att fa
med de nya skiftena pa ansékningen

« Anmalan om saningsarealer (117) forutsatter att
garden har returnerat skiftesblanketterna 102A och
102B elektroniskt under april manad
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Begransningar Il

« Stodansokningsblanketten 101B kan inte returneras
elektroniskt av gardar som ingar en ny férbindelse
* Miljostod, LFA, djurens vélbefinnande

* Nya delaktiga (101D) kan inte anmélas elektroniskt

» Rolluppgifter kan inte heller anmélas

« En del av uppgifterna pa gardsbruksblanketten 101A kan inte
andras
* Inga andringar jamfort med ar 2009

o Det ar inte mojligt att returnera forsenade ansékningar
elektroniskt
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Inloggning 1 tjansten

Inloggningen/identifieringen i
vipu-tjansten sker pa samma satt som ar 200!

1.

2.

bankkoder (bankerna skoter bl.a.
glomda 16senord)

anvandarkod/losenord/nyckeltalslista
(Kommunerna/Mavi Hd skoter
problemen med anvandarkoderna)
hst-identifiering
(Befolkningsregistercentralens
servicenummer hjalper vid problem)

Det I6nar sig att testa anvandarrattigheterna

till Vipu-tjansten innan den egentligen
stodansokningen

Administrationen av anvandarréattigheter

sker med tillampningen for anvandarrattighe

(i kommunerna med stodtillampningens
skarm for anvéandarréttigheter)

ALTERNATIV VID INLOGGNINGEN TILL VIPU=
TJANSTEN

ANVANDARKOD,
éﬂ:ﬁmm!HE>< sl > < HST-KORT >
KELTALSLIST

1 I 1

Personbeteckning = kentroll av anvindarrdttigheter = i kraftvarande
anvindarrittigheter med personbeteckningen

l |

Anvindarrittigheterna

Anvandarrdttigheterna | ej i kraft/ej | skick =
skick == inleggning till Telmeddelande, Som
Vipuetjinsten hindrar inloggning till

Vipu-tjdnsten
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Anvande du VETUMA- inloggning?

Ja:32%

Nej; 68 %

e Fanns inget behov,
eftersom jag har
anvandarkod till Vipu

e "Bank ar bank, Vipu ar
Vipu"



Skiftesuppgifter |

« Basskiftesdelningar och -sammanslagningar skall anmalas till
kommunen innan den elektroniska stodansokningen (102C)

o Situationer dar man skapar helt nya basskiften

 Nya skiften som kommer i gardens besittning laggs till pa
basis av skiftessignumet

o Skiftenas basuppgifter hamtas direkt fran IACS- databasen

« Skiften som inte langre ar i gardens besittning kan ocksa
anmalas elektroniskt

o Administration av basskiften skots 1 kommunerna som forut
« Tidtabellen andras jamfort med forra aret



Skiftesuppgifter Il

» Jordbruksskiftesuppgifterna behandlas pa
samma satt som i 2009 ars tillampning

o Jordbruksskiftesblanketten kan skapas

 genom att hamta uppgifterna fran
odlingsplaneringsprogrammet

* pa basis av foregaende ars uppgifter
e genom att borja med en tom blankett



Odlingsplaneringsprogram

— OP-programmen ar mycket vanliga i Finland

— Fem program, fran vilka det har gjorts granssnitt till den
elektroniska stodansokningen::
o MOQjligt att skicka jordbruksskiftesuppgifter
— Pro-Agria (Wisu)
— Softsalo (Peltotuki)
— Suonentieto (Agrineuvos)
— Datatech (AktiiviWw)
— Viljele (Jukka Leinonen)

« Mojligt att hamta egenskapsuppgifter for nya basskiften fran
|ACS- databasen

 Laddningsmekanismen for basskiftenas vektormaterial har
utvecklats

« VETUMA- identifiering kan anvandas ocksa da man loggar
In 1 VIPU via OP-programmen



Tillaggsfunktioner

— Malsattningen ar att sammanstalla information
utgaende fran anmélda ansoékningsuppgifter. Med
hjalp av informationen kan anvandaren kontrollera
att uppgifterna ar riktiga

e Sammandrag av ansokningsuppgifter, hittade fel, brister
och mojliga motstridigheter

 Gardsspecifika uppgifter om ikraftvarande forbindelser
och deras villkor

« Stodrattigheterna som &r i gardens besittning
 Preliminar stodberakning
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Omaneauvoja - yhtesnveto
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Allmant om tillampningen

« Beprovad teknik och information kommer att anvandas

« Anvandaren kan spara en halvfardig blankett och fortsatta vid
passligt tillfalle

 Under ansokningstiden kan anvandaren aterta en returnerad
ansokan och returnera den pa nytt som manga ganger man vill

* Du kan bekanta dig med tjansten med hjalp av demoversionen
— http://tukihaku-demo.mavi.fi
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Antalet returnerade blanketter

101A 101B

101D

102A

102B

117

117A

m 3+
O 2 kertaa
m kerran

— Skiftesblanketterna bearbetades efter returneringen oftare an de dvriga

blanketterna




Returnering av blanketter

« Hur kan man vara séker pa att blanketterna har kommit fram

Meddelande om att blanketterna har returnerats
Kvittering till e-postadressen som anmalts av anvandaren

Blanketternas status 1 tillampningen andras till "Returnerad",
dessutom visas en tidstampel som berattar nar blanketten har

returnerats

Situationen andras for pdf-blanketterna, som anvands vid
forhandsgranskning

 Det IOnar sig att skriva ut/spara blanketterna efter
returneringen - fungerar som kvitto fér odlaren ifall
uppgifterna av nagon orsak férsvinner

Tillampningen meddelar om det finns icke returnerade blanketter
Om man annu ar oséker - kontakta kommunen



Mal for ar 2010

* Tjansten oppnas 29.3.2009

— | det skedet ar det atminstone mojligt att returnera
alla blanketter

o 25% av stodsOkanden returnerar ansokningen
elektroniskt
— Stor utmaning

— Kraver samarbete och entusiasm av alla
Intressegrupper

e NOjdare anvandare
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Elektronisk stodansokning 1 EU
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